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ARTICULO 1. Objeto
Establecer un canal de denuncias para reportar cualquier incumplimiento legal, ético o

hormativo.

ARTICULO 2. Alcance
Aplica a Licenciada Maria Eugenia de la Vega Cruz, clientes, terceros y a las partes

externas con las que se mantenga relacion.

ARTICULO 3. Hechos Denunciables

Violacién al Cédigo de Etica, la Politica Anticorrupcién y la Politica de Prevencién de
Lavado de Dinero y Financiamiento al Terrorismo, asi como podran denunciar hechos de
corrupcién, fraude o lavado de dinero, acoso, discriminacién o abuso e incumplimientos

legales o contractuales.
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ARTICULO 4. Canal de Denuncias

Las denuncias deberan realizarse por medio del correo electronico oficial: me@delavega-
asociados.com

ARTICULO 5. Confidencialidad y Proteccién al Denunciante
Se garantiza absoluta confidencialidad. Se prohiben represalias contra denunciantes de

buena fe. Las denuncias podran ser andnimas.

ARTICULO 6. Proceso de Gestién de Denuncias

Avenida Reforma 1-90 zona 9, Fdificio Masval, 9° nivef, Oficina gor “B"
Correo electronico: me@delavega-asociados.com Teléfono: (502) 5843-2071



. Jlcenciada gfavia Fugenia de la Vega Ceuz
Abogada y Notaria

Recepcion y registro

Analisis preliminar

Investigacion

Resolucion y medidas correctivas

Cierre y archivo

ARTICULO 7. Sanciones

El incumplimiento comprobado podra derivar en la terminacidn de relaciones contractuales

y las acciones legales pertinentes.

ARTICULO 8. Emisi6n y Aprobacién
Esta Politica ha sido emitida y aprobada por Licenciada Maria Eugenia de la Vega Cruz,

quien asume su supervision y es de cumplimiento obligatorio.
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